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HOTEL EO PARK * * *  
 

NOS CUIDAMOS ENTRE TODOS.   MEDIDAS PREVENTIVAS. 

Nos gustaría compartir algunos de los procedimientos y prácticas, que de acuerdo a las nuevas 

normativas gubernamentales hemos implementamos en Hotel Eo Park, para poder ofrecer una estadía 

y vacaciones placenteras: 

RECEPCION Y AREAS COMUNES: 

• REQUERIMENTO IMPORTANTE DEL USO DE MASCARILLAS O COBERTURAS FACIALES: Los 

huéspedes y visitantes deberán ingresar con tapabocas por la puerta principal debiendo limpiar el 

calzado sobre la alfombra sanitaria.  Tomaremos la temperatura corporal con termómetro digital y 

solicitaremos la desinfección de manos con alcohol en gel.  

• Al momento del Check in solicitaremos completar la Declaración de Salud por cada miembro del 

grupo familiar, donde se deja constancia que las personas que ingresan al Hotel no tienen síntomas 

reconocidos de Covid-19. 

• En el mostrador de Recepción se atenderá a una persona por vez; mientras se espera ser atendido, 

se deberá mantener distancia de seguridad de 2m. 

• Dispensers con alcohol en gel en áreas públicas. Todas las áreas comunes contaran con señalización 

correspondiente. 

• El personal utilizara elementos de protección al interactuar con los huéspedes y encontrara 

mamparas de protección.   

HABITACIONES: 

• El huésped ingresará a la habitacion que estará desinfectada y siguiendo los protocolos de limpieza 

exigidas por las normativas vigentes. 

• Nuestro personal trabajara con equipo de protección personal y productos antivirales. 

• En caso de Servicio a la Habitación se entregará en la puerta de la habitación. 

• El huésped podrá elegir si la limpieza de la habitacion se hace en forma diaria o cada tres días. 

• Para su comodidad, puede traer su propia almohada. 

DESAYUNO Y RESTAURANTE: 

• En caso de ser necesario se ofrecerá un sistema de turnos, que requiere reserva previa, por 

WhatsApp, a fin de poder cumplir con las medidas de seguridad.  En el desayuno serán tres turnos 

de 45 minutos cada uno: Desayuno: 8,00hs, 9,00hs. Y 10,00hs. De ser necesario en algunas ocasiones, 

también se aplicará en la cena.   
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• El huésped debe ingresar al restaurante con tapabocas y mientras transite por las instalaciones, no 

siendo exigible mientras este sentado a la mesa. 

• Las mesas estarán separadas de acuerdo a la normativa, no se permite el acoplamiento de las 

mismas.  Estarán desprovistas de condimentos. 

• El desayuno mantendrá la calidad y variedad, con la modalidad buffet asistido.   En ningún momento 

el huésped podrá servirse por sí mismo. 

• Las servilletas serán descartables, de único uso y biodegradables. 

• Las mesas se desinfectarán entre cada servicio.  El huésped no puede ocupar las mesas si no se ha 

desinfectado, deberá esperar que el personal del establecimiento lo ubique. 

• El saludo a los huéspedes será verbal, respetando el distanciamiento social, sin incluir el contacto 

físico.  

• Contamos con un menú digital donde se encuentran las cartas de Restaurant y Snack Bar o bien se 

podrá solicitar menús plastificados. 

• Atendiendo a la no expansión del virus Covid-19, no se utilizarán los ventiladores, ni aires 

acondicionados en las áreas públicas. 

• No esta permitido permanecer ni consumir en la barra del Snack Bar.  Se atenderá una persona por 

vez, mientras tanto se mantendrá distancia social. 

• Los baños auxiliares del primer piso o planta baja, permanecerán cerrados.  Les pedimos a los 

huéspedes que usen los baños de sus habitaciones. 

• Nuestros colaboradores estarán equipados con equipo de protección adecuado en función de sus 

tareas.   

PILETA Y ÁREA RECREATIVA: 

• El uso de las Instalaciones Recreativas es sin cargo, manteniendo un sistema de turnos. 

• Es obligatorio el uso de tapabocas, excepto dentro de la piscina. 

• Ping-Pong, Pool, Metegol: Los turnos son de 30m. 

• Piscina: Los turnos son de 30 minutos y para el grupo familiar o un máximo de 4 pasajeros, 

manteniendo la distancia social. 

• Los niños menores de 15 años, en cada momento deberán ser acompañados por un adulto mayor a 

cargo durante el tiempo que hagan uso de las instalaciones recreativas.   

• No se prestarán juegos de mesa. 
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